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Синдром емоційного вигорання (СЕВ), як показують 

останні дослідження, є однією із найбільш актуальних питань 
сучасного світу. Вперше термін “синдром емоційного 
вигорання” був використаний у 1974 році американським 
психіатром H.J. Freundenberger, він був охарактеризований як 
«поразка, виснаження або зношення, що відбувається з 
людиною внаслідок різко завищених вимог до власних 
ресурсів і сил» і використаний для опису досвіду емоційного 
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виснаження в результаті тривалого стресу. На Європейській 
конференції ВООЗ у 2005 р. було відмічено, що «СЕВ— це 
емоційне або мотиваційне виснаження, що супроводжується 
порушенням продуктивності, втомою, безсонням, вираженою 
схильністю до соматичних захворювань і (у багатьох 
випадках) суїцидальною поведінкою».  

Синдром емоційного вигорання часто визначається як 
«професійне вигорання», що дає змогу розглядати це явище у 
контексті професійної діяльності людини [1]. Важливо 
зазначити, що серед ряду професій, які зумовлюють емоційне 
виснаження працівників, вагоме місце займає медична сфера 
(від 30-90%), діяльність у якій часто призводить до 
психосоматичних порушень. Це, наразі, важлива проблема, 
яка може серйозно впливати на емоційний стан, здоров’я, 
якість лікування та стосунки між лікарем і пацієнтом. Було 
підраховано, що більше третини медичних працівників 
страждають від психологічної захворюваності відповідно до 
конкретних факторів ризику, таких як стать, сімейний стан, 
вік, вимоги до роботи, медична спеціальність тощо [2]. 
Синдром емоційного вигорання зазвичай починається 
повільно, і найчастіше прослідковується під час навчання 
студентів закладів вищої освіти медичних навчальних 
закладів, хоча цьому питанню часто не приділяється належної 
уваги, що зумовлює ускладнений перебіг психологічного 
виснаження у майбутньому. 

Актуальність явища вигорання серед студентів 
університету, його диференціація, специфіка, вивчення та 
аналіз його поширеності. Раннє виявлення значних 
симптоматичних рівнів відіграють важливу роль у 
попередженні можливих майбутніх труднощів і загострень 
цього стану серед молоді [3]. Кафрі та Пайнс були першими, 
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хто описав вигорання студентів; вони визначили це як 
синдром, що характеризується втратою зацікавленості до 
навчання, відсутністю мотивації та виснаженням [4]. 

На сьогоднішній день існує безліч факторів які 
негативно впливають на психологічне здоров’я студентів. 
Повномасштабне вторгнення рф на територію нашої країни 
призвело до порушення психічного стану, величезного стресу 
в українців, а особливо в зонах проведення бойових дій. 
Внаслідок військових дій в Україні у здобувачів закладів 
вищої освіти (ЗВО) від великої кількістї подій, інформації та 
навантаження під час навчання з’явились ознаки СЕВ, 
постійної втоми, виснаження, втрата інтересу до навчання, 
майбутньої кар’єри та оточення, що перетворюється в 
байдужість до стосунків з оточуючими та бажанням 
замкнутися у своєму внутрішньому світі. 

Метою нашого дослідження є порівняння ступеня 
емоційного вигорання у студентів-медиків I-VI курсів ВНМУ 
ім. М.І. Пирогова до початку навчання (вересень) та під час 
іспитів/модулів (грудень), а також розробити заходи 
профілактики СЕВ для покращення їх психологічного 
здоров’я. В анкетування до початку навчання (вересень) 
прийняли участь 300 студентів I-VI курсів. Серед загальної 
кількості респондентів склали 82,3% особи жіночої статті, 
17,7% чоловічої. Під час іспитів/модулів (грудень) взяли 
участь 362 студента I-VI курсів. Серед них 76,2% осіб жіночої 
статті, 24,1% чоловічої. Анкетування проводилось анонімно, 
добровільно за методикою «Оцінка власного потенціалу 
«вигорання» Дж. Гібсона для визначення ступіню емоційного 
вигорання студентів ЗВО.  

За результатами досліджень встановлено, що більшість 
студентів як жіночої, так і чоловічої статі мають високі 
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показники середнього ступеня ознак СЕВ, як до початку 
навчання, так і під час складання іспитів та модулів. На 
другому місці у осіб чоловічої статті переважає низький 
рівень емоційного виснаження. Із загальної кількості 
респондентів чоловічої статті низькій рівень до початку 
навчання відмічено у 1 курсу - 12,5%, цей показник 
збільшився під час складання іспитів/модулів до 41%; 4 курсу 
з 33,3% збільшився до 55,6%; 5 курсу з 14,3% до 50,0% 
відповідно. За даними нашого дослідження у студентів 
жіночої статті всіх курсів сталось збільшення високого 
ступеню емоційного виснаження перед складанням іспитів та 
модулів. До початку навчання та під час складання іспитів та 
модулів у студентів жіночої статі 2 курсу збільшення 
спостерігали з 15,6% до 27,2%; 3 курсу з 12,5% до 38,2%;                   
4 курсу з 27,6% до 33,3%; 5 курсу з 11,1% до 27,3%; 6 курсу з 
13,3% до 21,0%. Це негативно впливало на психосоматичне 
здоров’я студенток наступними проявами, як погіршенням зі 
сторони серцево-судинної та нервової систем, 
гінекологічними порушення тощо. У майбутніх лікарів 
чоловічої статті збільшення високого ступеня емоційного 
вигорання відмічалось на 1 курсу – з 12,5% до 18%; 3 курсу – 
з 14,5 до 22,2%; 6 курсу – з 36,4% до 50,0%. Під час навчання, 
збільшення навантаження, є ризик підвищення психологічної 
витривалості, виснаження.  

Повномасштабна війна в Україні, високий рівень 
навантаження та недотримання режиму харчування, 
відпочинку здобувачів ЗВО може нести значні ризики для 
психічного здоров’я: надавання переваги рутині, байдужості 
до новизни, зменшення зацікавленості до навчальної 
діяльності, формальність виконання роботи, постійна втома та 
зміни емоційної поведінки, постійні тривоги, стреси, страх, 
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паніки. Саме тому здобувачі ЗВО повинні дбати про психічне 
здоров’я. Студенти потребують профілактичних заходів на 
всіх курсах навчання. Зазвичай процес вигорання відбувається 
повільно, і його важко виявити на ранній стадії, але до нього 
слід ставитися як до проблеми охорони здоров’я [5]. СЕВ 
впливає на ефективність роботи, самооцінку та психологічне 
здоров’я, а також може прогресувати та призводити до інших 
психічних розладів. Тому дуже важливо зосередитися на 
проблемах психічного стану медичних працівників, 
починаючи зі студентів, і оцінити фактори ризику вигорання, 
щоб якомога раніше вжити профілактичних заходів.  
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