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Meauynauii TypusM € OAHUM 13 HaAHOLIBII JUHAMIYHO PO3BUBAIOYMXCS
HaIpsIMIB CBITOBO1 €KOHOMIKH, OCKUIBKH MOEIHYE MEIUYHI MOCIYTH Ta TYPUCTUUHUMA
CEKTOp, CTBOPIOIOYM MOTYKHUI PUHOK 13 BUCOKMM DPIBHEM KOHKYypeHUIi. B ymoBax
urdpoBoi TpaHchopmallli MApKETUHIOBl THCTPYMEHTHU BIJITPAIOTh BUPIIIAIBHY POJIb
y 3aJly4eHHI MaIli€eHTiB, (OpMyBaHHI AOBIPH JO MEIUYHUX 3aKJIAJIB 1 CTBOPEHHI
CTIMKOI KOHKYPEHTHOI IepeBary.

CyyacHl TEXHOJOrIi, Takl AK IITYYHUH 1HTEJIEKT, BEJIUKI JaHl, OJOKYECHH Ta
BIpTyaJlbHa pEajbHICTh, BIAKPUBAIOTh HOBI MOXKJIMBOCTI JJIsl PO3BUTKY MEIUYHOTO
TypusMy. BOHM cHpusioTh NepcoHami3alii MOCIyI, MIJBUILIEHHIO €(EeKTUBHOCTI
JIarHOCTUKM Ta JIKyBaHHS, a TaKOX 3a0€3[EUYeHHI0 MPO30pocTi U Oesneku
Mall€HTChKUX JTaHuX. BogHovac 1iupoBi MapKkeTUHTOBI CTpaTerii, 30KpeMa KOHTEHT-
mapkeTuHr, SEO-mpocyBaHHS, coLiajibHI MeJia Ta TapreToBaHa pekjama,
J03BOJISIIOTh €(PEKTUBHO KOMYHIKYBaTH 3 MOTEHLIMHUMHU KJI€EHTaMH, PO3LIMPIOBATU
reorpadiro MamieHTiB 1 3MIITHIOBATUA PEMYTAIlil0 MEIUYHUX YCTAHOB.

BaxnuBum ¢dakTopoMm ycrixy B MEAMYHOMY TYpPHU3MI € JIOBipa MAalll€HTIB, SIKY
MOXKHA 3a0€3MeUnTH Yepe3 BIAKPUTICTh 1H(POpMaLli, HABHICTh CepTU(DIKATIB SIKOCTI,
BI/ITYKH MAIII€HTIB, & TAKOXK aKTUBHY MPUCYTHICTh MEAMYHUX 3aKJIAIIB Y LIUPPOBOMY
cepenoBuill. KpiM Toro, crpareriuHi NmapTHEpPCTBA MiX KIIHIKAMH, CTPaXOBUMU
KOMITaHIIMHA, TYPUCTUYHUMH areHTCTBaMH Ta IUIaTGOpMaMu OHJIAH-OpOHIOBaHHS
CHPUSIOTh CTBOPEHHIO KOMIUIEKCHUX MEIUKO-TYPUCTHYHHUX MMAKETIB, IO IMiIBUIIYIOTh
3pYYHICTb 1 IOCTYMHICTb JIIKYBaHHS 32 KOPAOHOM.

[MuppoBuii MapkeTHHr y MEAMYHOMY TypHU3Ml Iepeadayae KOMIUIEKCHUMN
miaxif, mo oxormnoe SEO-ontumizariito, KOHTEHT-MapKETHHT, PeKJIaMy B COIliaJbHUX
Mepekax, BIJICOMApKETUHI Ta aHalTUKy nAaHux. Hampuknan, 3aBasku SEO-
onTUMi3allii CaTH KIIHIK 1 TypUCTUYHUX areHTCTB CTalOTh OUIBII MOMITHUMH Y
MONIYKOBUX CHCTEMaX, IO CIPHUS€ OPraHIYHOMY 3aJTy4CHHIO TOTCHIIIMHUX KITIE€HTIB.
KoHTeHT-MapKeTUHT, SKWUW BKIIIOYA€ CTBOPEHHS EKCIEPTHUX cTared, OJoriB i
B1JICOOTJISAIIB, JomoMarae (opmyBaTH JOBIpy 70 OpeHay Ta 3a0e3rneduye Malll€HTIB
HEOOX1IHOI0 1H(hOPMAITIEIO JIJIs YXBaJCHHS PIIICHb.

BaxnuBo0 CKIIa0BOIO MU(PPOBOTO MAPKETUHTY € TapreToBaHa pekjama, II0
J03BOJISIE MEIUYHUM YCTAaHOBAM 1 TYpUCTHYHUM areHTCTBaM €(DeKTHBHO B3a€MOISATH
13 3aI[lKaBJIEHOI ayJUTOPI€I0, BUKOPUCTOBYIOUM IE€PCOHANI30BaHI MPOIO3HUILII].
Hanpuknazn, aHani3 MOBEIIHKM KOPUCTYBAYiB y COLIAJILHUX MEpPEkKax Ta Ha BeO-
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caiiTax Jnae 3mory (opMyBaTH yHIKaJIbHI pEKJIaMHI KamraHii, Opi€HTOBaHI Ha
KOHKpETHI Ipynu namieHTis [1, c. 1-36; 2].

[Ile ogHMM e(QEeKTUBHUM IHCTPYMEHTOM € BIJICOKOHTEHT, SIKUH JI03BOJISE
naieHTaM O3HAMOMHUTHCS 3 TMOCIyraMH, yMOBamH IepeOyBaHHS B KIIHIKax Ta
KBasTi(pikaIfi€ro JiKapiB e 10 MPUAHATTS PILICHHS MpOo MOI3AKYy. BipTyansHi Typu
MEIMYHUMU 3aKJIaJaMH Ta BeOiHApH 3 JTIKapsSIMU CIPUSIOTH MiJBUIICHHIO JOBIPH, IO
0COOJIMBO BaXKJIMBO B YMOBaxX BHCOKOI KOHKYPEHIIIi.

Po3BUTOK IU(PPOBUX MAPKETUHIOBUX CTPATETIN TAKOXK CTUMYJIIO€ (hOPMyBaHHS
NAapTHEPCHKUX BIAHOCMH MDK KJIIHIKAMH, TYPUCTMUYHUMH AareHTCTBaMU Ta
CTPaxOBUMHU KOMIIaHISIMM, CTBOPIOIOYHM €KOCUCTEMY, L0 3a0e3leuye sIKICHUN CepBic
Ha BCIX eTamax IoJOopoXl marieHnTa. Hampuxmnaa, cmiBmpaist MK TypUCTHYHUMU
areHTCTBaMHU Ta MEIUYHMMM LIEHTPaMH JI03BOJISIE CTBOPIOBATH KOMIUIEKCHI IAaKETH
HOCIYT, IO BKJIIOYAIOTH JIIKYBAHHS, MPOKMBAHHA Ta JO3BULIA, IO HIABHUILYE iXHIO
MpUBaOIUBICTH JJIs matieHTiB [3, c. 321-340; 4, c. 60-82].

[MuppoBl MapKEeTHHIOBI CTpaTerii BIAICPAIOTh KIIOYOBY pOJIb Y PO3BUTKY
MEIMYHOTO TypU3MY, MPOTE iX BIPOBAHKEHHS CYMPOBOKYETHCS HU3KOIO BUKJIHKIB.
OpHuM 13 HaAWBAKIIMBIIINX € BUCOKA KOHKYPEHIIS Ha PUHKY, aJI)KE€ MEANYHI YCTaHOBU
Ta TYPUCTHUYHI areHTCTBa 3MYLIEHI AaKTUBHO OOpOTHCS 3a YyBary IIalli€HTIB,
BUKOPUCTOBYIOUM 1HHOBAIlIMHI MIAXOAU [0 MPOCYBaHHS CBOiX moOCHyr. bes
e(eKTUBHOI cTpaTerii MO3ULIOHYBaHHS Ta MEpPCOHAI3alll MPOMO3ULINA CKIaJIHO
JIOCSITTH CTIMKOT KOHKYPEHTHOT IIepeBaru.

[Ile omHMM BUKJIMKOM € CKIJIAJIHICTb Y BHOYIOBI JOBIpH 10 UUPPOBUX
MapKETUHTOBUX 1HCTpYMEHTIB. [lallieHTM YacTo CyMHIBaIOThCS B JOCTOBIPHOCTI
iH(dopmarlii, po3minieHoi Ha BeO-cailiTaXx KIIiHIK a00 TYPUCTUYHUX AareHTCTB, IO
3MyIIy€ KOMIIaHIi aKIEHTyBaTH yBary Ha peajbHUX BIATyKaxX, Keic-craal Ta
MPO30POCTI KOMYHIKAIIii.

PerynsatopHi OOMEXEHHsS TakKOX CTBOPIOIOTH JIOAATKOBI TPYAHOLIl ISt
MapKETUHTOBUX KaMMaHid. B pi3HUX KpaiHax AIIOTh Pi3HI MpaBuia MOA0 PEKJIaMU
MEIMYHUX TIOCIYT, 30KpeMa OOMEKEHHsS Ha BHUKOPUCTAHHS TapreTOBAaHOI PEeKIaMu
ab0 mepcoHaTI30BaHMX NaHUX NaulleHTiB. lle ycknagHioe peanizaiiio epeKTUBHHX
uudpoBUX cTparerii Ta norpedye [eTaJbHOIO aHalli3y MPaBOBUX HOPM NeEpen
3aIyCKOM PEKJIAMHUX KaMITaHii.

[Tonpu 11 BUKIMKH, UUPPOBUIA MAPKETUHT Y MEIUYHOMY TYypU3M1 Ma€ 3HayHI
NEPCIEKTUBH PO3BUTKY. BHKOpHCTaHHS IITY4HOTO IHTENIEKTY, aHali3y BEJIMKUX
JAaHUX 1 MEPCOHANTI30BAHOTO KOHTEHTY JI03BOJISIE CTBOPIOBATH YHIKAJIbHI MPOMO3UIIIT,
[0 BIAMOBIIAIOTh 3allUTaM KOHKPETHUX Tpymn marieHTiB. Po3BUTOK BipTyasbHOI
peaJbHOCTI Ta BIJCOKOHTEHTY BIJKPUBAE HOBI MOXJIMBOCTI JUIsl TIpe3eHTallii
MEIMYHUX 3aKJIa/liB, JAl0UM MOTEHUIHHUM KJIIEHTaM 3MOTY 03HaHOMUTHUCS 3 YMOBAMHU
JKyBaHHS 1€ 10 TPUOyTTSL.

KpiMm TOro, mapTHepchbki MporpamMd MK KJIIHIKAMH, TYPUCTUYHUMH
areHTCTBAMU Ta CTPAXOBUMH KOMIIaHISIMH CTBOPIOIOTH KOMIUIEKCHY €KOCHUCTEMY, IO
CIIpUsi€ TIOKPAIEHHIO CEPBICY Ha BCIX eTamax moaopoxi namienrta. Iarerpamis CRM-
CHUCTEM Ta aBTOMAaTM30BaHUX MApPKETWHTOBUX TUIATGOPM JOMOMArae IiABUIIUTH
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pIBEHb KOMYHIKAIlli 3 KJII€EHTaMH, 3a0€3Meuylodd iX CBO€YACHOI Ta PEIEBAaHTHOIO
1H(bOpMaIETO.

TakuM 4MHOM, TMOMPH ICHYIOYl BUKIWKHA, HU(POBI MApPKETHHIOBI CTpaTerii
MalOTh BEJIMYE3HMH TMOTEHLIaN s PO3BUTKY MEIUYHOTO TYpPU3MY, CIPHUSIOUU
3ayuyeHHI0O HOBUX TMAllI€HTIB, MIiABUIICHHIO pIBHA JOBipu Ta (opMyBaHHIO
JOBTOCTPOKOBUX TApTHEPCHKUX BIIHOCHMH Ha MbkHapogHomy piBHi. Ludposi
MapKETHHIOBI CTPATErii BiIIrpalOTh KIOYOBY POJIb Y PO3BUTKY MEIUYHOTO TYypU3MY,
CIPHUSIOUM TIONyJsApu3aIlli IOCHyT, MIJBMINCHHIO PIBHSA JOBIPW IMAIlI€EHTIB Ta
MOKPAICHHIO KOHKYPEHTHUX TMO3UIIIA MEIUYHUX YCTaHOB. Y CydYacHHUX YMOBax
e(DeKTUBHE BHUKOPUCTAHHSA HHUGPOBUX IHCTPYMEHTIB CTA€ HEOOXITHOI YMOBOIO
YCHIITHOTO (PYHKIIIOHYBaHHS YYaCHUKIB PUHKY MEIUYHOTO TypH3MYy, 3a0€3IeUyroun
iM CTIHKY JTUHaMIKy PO3BUTKY Ta PO3IIUPEHHS MIKHAPOIHOI ayTUTOPIi.
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